valachshop.sk VALACH, s.r.0. - tradi¢né slovenské a ¢eské v{robky

VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY UZAVRETE) NA DIALKU
A ZMLUVY UZAVRETE) MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV OBCHODNIKA

(Vyplnte a zaslite tento formular, len ak si zelate odstapit' od zmluvy uzavretej na dialku alebo od zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov obchodnika.)

Komu:
VALACH, s.r.0., Zimna 179/44, 052 01 Spigska Nova Ves, ICO 51059452, IC DPH SK2120582134, e-mail:
info@valachshop.sk, tel.: +421 948 974 095

Tymto oznamujem/oznamujeme?, Ze odstupujem/odstupujeme* od zmluvy o dodani alebo poskytnuti tohto
produktu:

Datum objednania/datum prijatia*:

Meno a priezvisko spotrebitela/spotrebitel'ov*:

Adresa spotrebitela/spotrebitel'ov*:

Podpis spotrebitela/spotrebitel'ov* (ak sa tento formular podava Datum:
v listinnej podobe):

* Nehodiace sa preciarknite.
Dopliujiice Gdaje (nepovinné, urychlia vybavenie)

Cislo objednavky: E-mail (poSleme nan potvrdenie prijatia):

IBAN na vratenie platby (len ak ste platili dobierkou alebo v hotovosti; pri platbe kartou vratime na kartu):

Poucenie

= Nemozno odstipit' od zmluvy, ktorej predmetom je tovar, ktory rychlo podlieha skaze alebo znizeniu kvality (¢erstvé ovocie a zelenina,
chladené maso, mlie¢ne vyrobky a syry, cerstvé pecivo, potraviny so ,spotrebujte do” alebo vyzadujice skladovanie v chlade), tovar v
ochrannom obale porusenom po dodani (nacaté flase, otvorené balenia potravin, kavy, ¢aju, korenia, vyzivovych doplnkov, kozmetiky), tovar
po dodani neoddelitelne zmieSany s inym tovarom alebo inak kontaminovany ¢i nespravne skladovany, ani tovar vyrobeny na mieru (§ 19
ods. 1 zakona ¢. 108/2024 Z. z., ¢l. 7.3 VOP). Trvanlivé potraviny a napoje v neporusenom originalnom obale vratit' mozno.

» Od zmluvy méZete odstpit' bez udania dovodu do 14 dni odo dia prevzatia tovaru (pri viacerych zasielkach od prevzatia poslednej).
Lehota je zachovana, ak oznamenie odoSlete najneskor v posledny den lehoty.

= yplneny formular poslite e-mailom na info@valachshop.sk alebo postou na adresu VALACH, s.r.0., Zimna 179/44, 052 01 Spisska Nova
Ves. Prijatie potvrdime e-mailom. RychlejSie: online na valachshop.sk/odstupit-od-zmluvy.

= Tovar poslite do 14 dni od odstdpenia na adresu VALACH, s.r.0., Zimna 179/44, 052 01 SpiSska Nova Ves alebo ho osobne prineste na
prevadzku (Zimna 44, Spisska Nova Ves), spolu s originalom faktdry a prilozenou dokumentaciou; nie na dobierku (tak( zasielku
neprevezmeme). Naklady na vratenie tovaru hradi spotrebitel (VOP &l. 7.4 2 7.6).

= \/Setky platby vratane nakladov na dorucenie tovaru k vam (do vysky najlacnejsieho bezného spdsobu dorucenia) vratime do 14 dni od
dorucenia oznamenia rovnakym spdsobom, akym ste platili; méZeme vsak pockat, kym tovar dostaneme spat' alebo kym nam preukazete
jeho odoslanie (§ 22 zakona, VOP ¢l. 7.5).

Vzor podla prilohy ¢. 2 zékona €. 108/2024 Z. z. - VALACH, s.r.0., IC0 51059452 - verzia 10/2026 valachshop.sk/formular-na-odstupenie-od-zmluvy
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